
Что такое цифровой пропуск? 

Цифровой  пропуск  представляет  собой  буквенно-числовой  код  формата  XXXX-
XXXX-XXXX-XXXX, первая секция которого соответствует дате истечения срока действия
цифрового  пропуска,  обеспечивает  проверку  представленных  сведений  и  подлежит
использованию  для  передвижения  в  соответствии  с  предоставленными  гражданином
сведениями (QR-код).

Такие пропуска во Владимирской области можно оформить двумя способами: 

через портал «Госуслуги», 
через мобильное приложение «Госуслуги. СТОП Коронавирус». 

Как получить пропуск через портал «Госуслуги»?

Зарегистрировать выход из дома можно на федеральном портале госуслуг. 
Физические лица могут получить разовый электронный пропуск по ссылке 
https://propusk.gosuslugi.ru/.

Для этого необходимо заполнить анкету, указав следующие данные:

- регион (Владимирская область);

- ФИО и дату рождения;

- госномер транспортного средства;

- данные паспорта;

- адрес фактического проживания;

- причину выхода из дома;

- планируемую длительность пребывания вне дома.

После сохранения анкеты следует дождаться появления мобильного пропуска в 
личном кабинете на портале «Госуслуги».

Индивидуальные предприниматели и юридические лица могут подать через портал 
госуслуг сведения о сотрудниках, которые продолжают работать, по ссылке 
https://www.gosuslugi.ru/395373/1.

В заявлении следует указать: контакты ответственного лица, категорию организации и
загрузить данные сотрудников. После обработки заявления, все указанные сотрудники 
автоматически получат электронные пропуска на адрес(а) электронной почты, указанные в 
заявлении. Они будут действительны 45 календарных дней.

Как получить пропуск через мобильное приложение (данный вид пропуска могут 
формить только физические лица)?

Электронный пропуск жители Владимисрской области могут оформить и через 
мобильное приложение «Госуслуги СТОП Коронавирус». Оно доступно в Google Play и 
AppStore.

Для входа в программу следует ввести логин и пароль, как на портале госуслуг. Если 
у пользователя нет учетной записи на портале госуслуг, он может зарегистрироваться в 
приложении, введя номер телефона и адрес электронной почты.

https://propusk.gosuslugi.ru/
https://www.gosuslugi.ru/395373/1


Система предложит несколько вариантов статуса. Необходимо выбрать один из них, в
зависимости от состояния здоровья и местонахождения.

Затем нужно заполнить анкету. В приложении откроется страница, на которой нужно 
внести данные документа, удостоверяющего личность: российского или загранпаспорта, 
паспорта гражданина другого государства, свидетельства о рождении.

Далее необходимо ответить на вопрос о состоянии своего здоровья. Затем можно 
регистрировать свой выход из дома, указав причину.

На странице появятся QR-код и таймер. Отсчет времени нужно будет остановить 
после возвращения домой.

Для консультации по порядку заполнения полей в мобильном приложении можно 
позвонить на номер горячей линии: 8-800-707-42-52, где вас соединят со специалистами.

Кто должен оформить пропуск?

Цифровой пропуск обязаны получать все, кто пользуется транспортом – личным (в 
том числе велосипед, электрический самокат и скутер), общественным или такси. При этом 
оформить пропуск следует и водителю, и пассажирам.

Цифровой пропуск оформляется с следующих случаях:

- передвижения по территории Владимирской области, если такое передвижение 
непосредственно связано с осуществлением деятельности, которая не приостановлена, в том 
числе оказанием транспортных услуг и услуг доставки (срок действия — 24 часа);

-  следования к месту приобретения товаров, работ, услуг, реализация которых не 
ограничена (срок действия - 2 часа);

- следования к месту (от места) ведения личного подсобного хозяйства, 
огородничества, садоводства, дачного хозяйства, строительства и (или) эксплуатации жилого
дома оформляется цифровой пропуск либо представляются документы, устанавливающие 
или удостоверяющие право гражданина или его близких родственников, признаваемых 
таковыми в соответствии с Семейным кодексом Российской Федерации, на земельный 
участок, здания, строения, сооружения, предназначенные для целей ведения личного 
подсобного хозяйства, огородничества, садоводства, дачного хозяйства, строительства и 
(или) эксплуатации жилого дома (на срок 24 часа не более двух раз в календарную неделю);

- следования к близкому родственнику старше 65 лет и одиноко проживающим 
инвалидам для оказания им помощи в доставке продуктов питания, предметов первой 
необходимости в целях обеспечения режима самоизоляции оформляется цифровой пропуск 
либо справка государственного учреждения социальной защиты населения Владимирской 
области по форме, утвержденной администрацией области (на срок 24 часа не более двух раз
в календарную неделю).

Для передвижений пешком в пределах своего района проживания код пока не 
требуется. При этом выходить из дома по-прежнему можно только по необходимости – в 
продуктовый магазин или аптеку, выбросить мусор или выгулять собаку.

Для волонтеров вводится специальный тип цифрового пропуска – он действует один 
день, но оформлять его можно без ограничений по количеству. Для этого нужно указать: 



ФИО; серию и номер паспорта или реквизиты иного документа, удостоверяющего личность; 
номер телефона; адрес электронной почты (по желанию); государственный номер 
транспортного средства (в случае перемещения на автомобиле) (срок действия — 24 часа).

Куда и сколько раз можно ездить

Работающие люди могут получить многоразовый пропуск, действующий 45 
календарных дней. Его оформляет работодатель через портал госуслуг.

Для поездки с другой целью (в отдаленный магазин или гипермаркет, на дачу, 
навестить родственников, отправиться в другой регион, на вокзал или в аэропорт) пропуск 
действует один день. Получить его можно не чаще двух раз в неделю.

Как будут проверять пропуск

Проверить у водителя право на поездку могут сотрудники полиции, ГИБДД, 
Росгвардии с помощью специальной программы. Им следует предъявить распечатанный 
пропуск или код из 16 символов на экране смартфона, а также паспорт. Проверка будет 
проходить быстро и в присутствии владельца цифрового пропуска. 

Куда можно обратиться за помощью при оформлении пропуска?

Для получения консультаций Вы можете обратиться по телефону «Горячей линии» 8-
800-707-42-52, или 8-4922-77-30-77, а также в службу технической поддержки федеральной 
государственной информационной системы«Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)»: бесплатный номер по России: 8-800-100-70-10; для 
звонков из-за границы: +7-495-727-47-47; для мобильных телефонов: 115.

Могут ли отказать в выдаче пропуска или аннулировать выданный?

Пропуск не выдадут, если в запросе будут указаны неполные или не достоверные 
данные. В этом случае нужно перепроверить корректность данных и подать новый запрос. 
Прекратить действие оформленного цифрового пропуска могут в следующих случаях:

• выявление факта представления при оформлении цифрового пропуска недостоверных 
сведений;

• нарушение требований режима повышенной готовности.

Цифровые пропуска введены на территории области Указом Губернатора области от 
28.04.2020 № 110 «О внесении изменений в Указ Губернатора области от 17.03.2020 № 38» 

Порядок их использования определен постановлением постановление администрации 
области от 28.04.2020 № 255 «Об утверждении Порядка оформления и использования 
цифровых пропусков на территории Владимирской области в период действия режима 
повышенной готовности».
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